
बच्चोंं और परि�वाारोंं केे लि�ए नि�:शुलु्क कल्यााण सहाायताा
मेेडि�केेयर मेंंटल हेेल्थ कि�ड्स हब्स 0 सेे 12 सााल 
तक केे बच्चोंं और उनकेे परि�वाारोंं, देेखभाालकर्ताा�ओं ं
और परि�जनोंं केे लि�ए एक सुुरक्षि�त और स्वाागतपूूर्णण 
स्थाान प्रदाान करतेे हंैं, जहाँँ� वेे माानसि�क स्वाास्थ्य और 
कल्यााण सेे जुुड़ीी सेेवााएँँ  और सहाायताा निः�ःशुुल्क प्रााप्त 
कर सकतेे हंैं। 

कि�सीी कि�ड्स हब मेँँ� सेेवााएँँ याा सहाायताा प्रााप्त करनेे केे  लि�ए 
आपकोो कि�सीी नि�दाान याा रेेफ़रल कीी आवश्यकताा नहींं हैै।

चााहेे आप सहाायताा प्रााप्त करनाा चााहतेे होंं, अपनेे बच्चेे केे  
कल्यााण सेे संंबंंधि�त प्रश्न पूूछनाा चााहतेे होंं, याा बस कि�सीी सेे 
बाात करनाा चााहतेे होंं — मेेडि�केेय र माानसि�क स्वाास्थ्य कि�ड्स 
हब्स आपकेे  लि�ए यहाँँ� हंैं।

मैैत्रीीपूूर्णण वााताावरण मेँँ� नि�:शुुल्क कल्यााण सहाायताा

कि�ड्स हब्स उन बच्चोंं केे  लि�ए हंैं जोो नि�म्न सेे लेेकर मध्यम 
स्तर तक केे  वि�काासाात्मक, भाावनाात्मक, आपसीी रि�श्तेे सेे 
संंबंंधि�त और/याा व्यवहाार संंबंंधीी चुुनौौति�योंं काा साामनाा कर रहेे 
हंैं। अनुुभवीी कर्ममचाारीी बच्चोंं और उनकेे  परि�वाारोंं कीी बाात सुुननेे, 
उनं्हें समझनेे और एक मैैत्रीीपूूर्णण और समाावेेशीी वााताावरण मेंं 
सहाायताा करनेे केे  लि�ए यहाँँ� हंैं।

मेेडि�केे यर माानसि�क स्वाास्थ्य कि�ड्स हब्स कि�स तरह 
सेे सहाायताा कर सकतेे हंैं 

चााहेे आपकाा बच्चाा कि�सीी-भीी स्थि�ति� सेे गुुज़र रहाा हैै, आपकोो 
अकेेलेे   हीी इसकाा समााधाान/नि�रााकरण करनेे कीी आवश्यकताा 
नहींं हैै। बच्चोंं और उनकेे  परि�वाारोंं केे  स्वस्थ वि�काास और 
भाावनाात्मक कल्यााण मेंं सहाायताा करनेे केे  लि�ए वि�भि�न्न 
सेेवााएँँ और काार्ययक्रम उपलब्ध हंैं, जि�नमेंं शाामि�ल हंैं:

•	 देेखभााल समन्वय
•	 उपचाार और थि�रेेपीी
•	 प्राारंभंि�क आकलन 
•	 नैैदाानि�क सेेवााएँँ
•	 मााताा-पि�ताा द्वााराा पाालन-पोोषण, परस्पर लगााव, आपसीी रि�श्तेे 

और पाारि�वाारि�क व्यवस्थाा मेंं सहयोोग करनाा।

कि�ड्स हब्स बच्चोंं और उनकेे  परि�वाारोंं कोो उनकीी 
आवश्यकतााओं ंऔर प्रााथमि�कतााओं ंकेे  आधाार पर उन अन्य 
सेेवााओं ंसेे भीी जोोड़ सकतेे हैै जोो उनकीी सहाायताा कर सकतीी हंैं।

मेेडि�केेय र माानसि�क स्वाास्थ्य कि�ड्स हब्स ऑस्टे्रेलि�यााई सरकाार 
द्वााराा रााज्योंं और टेेरि�टरीीज़ केे  सहयोोग सेे चलााए जाातेे हंैं। 

मैंं कि�ड्स हब केे  मााध्यम सेे कौौन-सीी सेेवााएँँ प्रााप्त कर 
सकताा/सकतीी हूँँ ?

कि�ड्स हब्स अनेेक प्रकाार केे  स्वाास्थ्य पेेशेेवरोंं कीी सेेवााएँँ प्रदाान 
करतेे हंैं जैैसेे कि�:

•	 बााल रोोग वि�शेेषज्ञ
•	 मनोोचि�कि�त्सक
•	 मनोोवैैज्ञाानि�क
•	 साामााजि�क काार्ययकर्ताा�
•	 वााणीी रोोग वि�शेेषज्ञ
•	 व्याावसाायि�क (occupational) थि�रेेपि�स्ट
•	 मूूलनि�वाासीी (Aboriginal) स्वाास्थ्य काार्ययकर्ताा�
•	 आहाार वि�शेेषज्ञ
•	 नर्सिं�ग स्टााफ़ 
•	 समाान अनुुभव वाालेे  काार्ययकर्ताा�
•	 परि�वाार सेेवााओं ंकेे  काार्ययकर्ताा�।

प्रत्येेक कि�ड्स हब मेंं प्रदाान कीी जाानेे वाालीी सेेवााएँँ और 
सहाायतााएँँ स्थाानीीय समुुदााय कीी आवश्यकतााओं ंकोो पूूराा करनेे 
केे  लि�ए नि�र्धाा�रि�त कीी जाातीी हंैं और स्थाान केे  अनुुसाार भि�न्न होो 
सकतीी हंैं। अधि�क जाानकाारीी केे  लि�ए अपनेे स्थाानीीय कि�ड्स हब 
सेे संंपर्कक  करें।ं

अपनेे नि�कटतम मेेडि�केे यर माानसि�क स्वाास्थ्य कि�ड्स 
हब कोो कैैसेे खोोजेंं

अपनेे नि�कटतम कि�ड्स हब कोो खोोजनेे केे  लि�ए 
1800 595 212 (सप्तााह केे  दि�नोंं मेंं सुुबह 8:30 बजेे सेे शााम 
5 बजेे तक, साार्ववजनि�क छुुट्टि�योंं केे  अलाावाा) कॉॉल करें ंयाा 
medicarementalhealth.gov.au/kidshubs पर जााएँँ

मेेडि�केेय र माानसि�क स्वाास्थ्य कि�ड्स हब्स कोोई संंकटकाालीीन 
सेेवाा नहींं हैै। आपाात स्थि�ति� मेंं, हमेेशाा तीीन शूून्य (000) 
पर कॉॉल करें ंयाा सीीधेे अपनेे नि�कटतम आपाातकाालीीन वि�भााग 
मेंं जााएँँ।
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